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CONDIZIONI GENERALI PER IL SERVIZIO DI NOLEGGIO AUT OBUS CON 
CONDUCENTE 
 
Le condizioni generali di cui al presente regolamento regolamentano i rapporti tra FORMENTO  di seguito 
"FORMENTO", fornitrice del servizio, e l'Utente di tale servizio (di seguito "Utente"). L'Utente è tenuto a 
rispettare tutte le condizioni generali contenute nel presente regolamento. Con l'accettazione del preventivo 
e la conferma dei servizi, l'Utente dà per lette, comprese e accettate le condizioni generali. 
FORMENTO si riserva il diritto, ogni qualvolta lo ritenga necessario, di emendare e/o integrare il presente 
regolamento. La versione aggiornata sarà disponibile sul sito http://www.volverviaggi.com 
 
OGGETTO DEL SERVIZIO 
Il servizio di noleggio autobus da rimessa con conducente è effettuato da FORMENTO con autobus di 
proprietà. 
Tutti gli autobus utilizzati sono: 
�  in possesso di regolare previsto titolo di immatricolazione; 
�  dotati di Licenza Provinciale, comprovata dall'apposito scudetto esposto, come da norma; 
�  forniti di cronotachigrafi regolarmente revisionati; 
�  in regola con le disposizioni vigenti in materia di revisione annuale. 
Hanno inoltre adeguata ricettività in rapporto al numero dei passeggeri trasportati e presentano una perfetta 
efficienza dal punto di vista meccanico, come comprovato dal visto di revisione tecnica annuale presso gli 
uffici della M.C.T.C. 
Tutti gli autobus dispongono delle seguenti dotazioni standard minime: sedili reclinabili, aria condizionata, 
frigobar, radio hi-fi, TV, video lettore. 
Tutti gli autobus sono coperti dall'assicurazione prevista dalla legge. 
Gli autobus sono condotti esclusivamente da personale  munito della documentazione professionale di 
legge: patente D + CQC. 
 
PREVENTIVI  CONFERME 
L'accettazione del preventivo deve essere data dall'Utente a FORMENTO nel rispetto delle seguenti 
scadenze: 
�  acconto del 60% al momento della prenotazione. 
�  saldo 7 giorni prima della partenza. 
All'atto della conferma, dovranno essere forniti tutti i dati di dettaglio relativi al servizio di noleggio richiesto 
nonché i dati fiscali necessari per l'emissione della fattura. 
Per i servizi di più giorni dovrà essere fornita, inoltre, copia del programma dettagliato di viaggio. 
La mancata accettazione del preventivo nei termini stabiliti, farà decadere la prenotazione e libererà 
FORMENTO da qualsiasi impegno. 
 
DISDETTA DI SERVIZI CONFERMATI 
La disdetta di servizi confermati deve essere comunicata in forma scritta a FORMENTO ai  contatti visibili sul 
sito web. 
Nessun costo sarà addebitato all'Utente qualora la rinuncia ad un servizio di cui l'Utente aveva accettato il 
preventivo sia comunicata a FORMENTO almeno 10 giorni lavorativi prima dell'effettuazione prevista dello 
stesso. 
In caso di rinuncia di un servizio confermato, che avvenga da parte dell'Utente fino al 5° giorno lavo rativo 
antecedente la data prevista del servizio, sarà addebitato un importo pari al 30% (trenta per cento) più IVA 
10% (dieci per cento) del prezzo indicato nel preventivo, fino al 3° giorno lavorativo antecedente la data del 
servizio un importo pari al 60% più IVA 10% quale rimborso del danno subito per il mancato 
impiego dell'autobus. In caso di disdetta comunicata oltre tale termine, sarà addebitato l'intero importo 
indicato nel preventivo. 
 
FATTURA 
La fattura verrà emessa da FORMENTO  al momento del saldo. 
 
RESPONSABILITA’ UTENTE 
Eventuali danni provocati dall'Utente all'autobus o ai suoi accessori verranno addebitati in fattura. 
 


